Keine Poolbefiillung liber Hydranten

Bitte fiillen Sie lhren Pool nur iiber den Hausan-
schluss! Kundenwiinsche nach einer Befiillung tiber
einen Hydranten miissen wir aus folgenden Griin-
den ablehnen:

« Falsche Anwendung von Hydranten kann Schéden ver-
ursachen.

« Es gibt strenge Hygienevorschriften (DIN EN 1717 und
DVGW W 405-B1).

¢ Unerwartete hohe Wasserentnahmen kénnen Notdienst-
einséatze verursachen.

» Ungeregelte Entnahmen fiihren zu Druckabfall im Netz.

* Hydranten dirfen nur vom Fachpersonal oder ausgebil-
deten Feuerwehrleuten benutzt werden.

Selbstablesung 2025

Der Zweckverband bedankt sich bei allen Kunden fur
die aktive Unterstlitzung bei der Riickmeldung der Z&h-
lerstédnde. Die Ricklaufquote betrug insgesamt 90 %.
Dabei haben den Online-Kundenservice knapp 60 % ge-
nutzt.

Wasserverbrauch 6fter kontrollieren

Der Verbrauch von Wasser im Haushalt sollte mindes-
tens jeden Monat kontrolliert werden. Wer dagegen nur
auf die Jahresabrechnung wartet, konnte eine bdse
Uberraschung erleben.

So kann z. B. ein defektes Sicherheitsventil am Warm-
wasserspeicher einen Mehrverbrauch verursachen,
wodurch méglicherweise mehrere Monate lang unbe-
merkt Wasser in die Abwasserleitung strémt. Die Folge
sind empfindlich hohe Gebiihren-Nachzahlungen.

Solche Schaden lassen sich jedoch durch das regelma-
Rige Ablesen der Wasseruhr feststellen und friihzeitig
beheben.

Trinkwasser Priifbericht

Der Zweckverband
veranlasst regelméaBig
Analysen des Trink-
wassers.
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Laut Prifbericht der Lafuwa Ingenieurbiro fir Umwelt-
technik, Beratung und Analytik GmbH, Bergfeld 15,
94538 Furstenstein, ergab die letzte Untersuchung
folgende Werte:

Hochbehilter Ruhstorf (Stand: 06.11.2025)

Parameter z‘;flllmd in (T;;?‘T(mm
Calcium 86 -
Magnesium 20,6 -

Natrium 83,4 200
Kalium 2,7 -

Eisen <0,005 0,2
Mangan <0,001 0,05
Ammonium <0,05 0,5

Chlorid 46,0 250

Sulfat 18 250

Nitrat 23 50

Nitrit <0,05 0,5

Fluorid 0,38 1,5
Gesamtharte 16,8 °dH, Hartebereich ,,hart*
Carbonathérte 2,99 mmol/Il

Temperatur (vor Ort) 14,1 °C

Leitfahigkeit (25°C) 918 2790
pH-Wert (Labor) 7,30 6,5-9,5
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Zweckverband Wasserversorgung
Ruhstorfer Gruppe
Gewerbering 8
94060 Pocking
Tel.: 08531 3177-0
info@ruhstorfer-gruppe.de
www.ruhstorfer-gruppe.de

Stoérungs- und Bereitschaftsdienst
rund um die Uhr: 08531 3177-0

Unsere Offnungszeiten:
Mo.-Do.  7:30 - 16:30 Uhr
Fr. 7:30 - 12:00 Uhr



Wartungsintervalle in der Hausinstallation

In der DIN-EN 806-5 ,Technische Regeln fiir Trinkwas-
ser-Installationen - Teil 5: Betrieb und Wartung®, sind die
Inspektions- und Wartungsintervalle fiir Bauteile in der
Trinkwasserinstallation vorgegeben.

Installationen missen in einer solchen Weise betrieben
und gewartet werden, dass nachteilige Auswirkungen
auf die Qualitat des Trinkwassers, die Versorgung der
Abnehmer und die Einrichtungen des Wasserversor-
gungsunternehmens vermieden werden.

Nachfolgend eine Tabelle mit Inspektions- und War-
tungsintervallen laut DIN-EN 806-5:

Mechanische Filter { halbjahrlich halbjahrlich
| Enthartungsanlage | alle 2 Monate | halbjghrlich
Kontrollierbarer 4 ighiich jehrlich
i Freier Auslauf halbjéhrlich halbjahriich
Druckminderer jéhrlich ' jahrlich
Sicherheitsventil halbjghrlich halbjahrlich

Die Verantwortung fir Betrieb, Inspektion und Wartung
liegt beim Hauseigentimer. Dieser kann sich nétige
Hilfe durch Fachpersonal einholen.

Verunreinigte bzw. nicht gewartete Filter haben nachtei-
lige Auswirkungen auf die Qualitat des Trinkwassers
und die Versorgung der Abnehmer. Vermeiden Sie sol-
che Anlagenzustande durch regelméBige Inspektion und
Wartung.

Verdnderungen/Erweiterungen der Geschossflache

Beitrags- und Gebiihrenschuldner sind nach § 15 der
Beitrags- und Gebihrensatzung zur Wasserabgabesat-
zung verpflichtet, Verdnderungen der Geschossflache
(z. B. Anbau Wintergarten, Ausbau Dachgeschoss etc.)
an den Zweckverband zu melden.

Wichtige Mitteilung fiir den Zahlungsverkehr

Im Zuge der Bankenfusion Rottaler Raiffeisenbank zur
VR-Bank Vilshofen-Pocking eG hat sich unsere Bank-

. verbindung geandert. Diese lautet:

IBAN: DEB86 7406 2490 0001 1038 90
BIC: GENODEF1VIR

Die Kontoverbindung bei der Sparkasse Passau bleibt
mit der bekannten IBAN DE54 7405 0000 0570 1502 50
und BIC BYLADEM1PAS unverandert.

Fur Uberweisungen lautet unser Empfangername:

Zweckverband Wasserversorgung Ruhstorfer Gruppe

Hinweise zur Entieerung des Poolwassers

Die Versickerung des Poolwassers in den Untergrund
(Gartenflache o. A.) ist aus wasserwirtschaftlicher Sicht
nicht erlaubt. Da das Wasser aufbereitet und mit Chemi-
kalien versetzt ist, handelt es sich rechtlich um Abwas-
ser. Eingeleitetes Abwasser/Poolwasser kann das Ober-
fldchen- und Grundwasser nachteilig beeinflussen, was
mdglicherweise zur Grundwasserverunreinigung gem.
§324 StGB fiihren kann. Poolwasser muss in den Kanal
eingeleitet werden, es gilt der Benutzungszwang in der
Entwéasserungssatzung |lhrer Wohngemeinde.

Nutzen Sie unser Internetangebot

Unter ,Aktuelles” finden Sie in unserem Internetauftritt
neue Informationen. Ebenso bietet unsere Homepage
interessante Daten und Fakten sowie Wissenswertes
Uiber den Zweckverband.

Wichtig ist, dass Sie uns iber Anderungen informieren.
Daflr nutzen Sie einfach unter www.ruhstorfer-
gruppe.de den Menipunkt ,Service & Antrage”.

Hier kénnen Sie bequem:

« einen Antrag auf Wasseranschluss, ein SEPA-Last-
schriftmandat oder einen Eigentiimerwechsel down-
loaden, ausfillen und anschlieBend an uns senden.

« eine Planauskunft per E-Mail anfordern.

TurnusmaRiger Austausch der ,,Wasseruhr

lhren Wasserverbrauch ermitteln wir mit einem Wasser-
zahler, umgangssprachlich auch Wasseruhr genannt. Er
ist direkt hinter der Hauptabsperrvorrichtung in lhrem
Haus installiert oder im Wasserzéhlerschacht an der
Grundstiicksgrenze. Um zu jeder Zeit eine korrekte Er-
fassung lhres Wasserverbrauchs zu garantieren, wird
der Wasserzahler nach Ablauf der Eichfrist kostenlos
ausgetauscht.

Aus organisatorischen Griinden ist es nicht méglich mit
jedem Haushalt einen Termin zu vereinbaren. Werden
die Bewohner von den Monteuren nicht angetroffen, hin-
terlassen diese eine Nachricht mit der Bitte um eine Ter-
minvereinbarung.

Die Abnehmer werden gebeten, den Bediensteten des
Zweckverbandes die Wasserzahler zuganglich zu ma-
chen. Unsere Mitarbeiter haben auf Verlangen ihren
Dienstausweis vorzuzeigen. Bitte sorgen Sie dafir, dass
sowohl der Zahlerplatz selbst als auch der Zugang dort-
hin frei zugénglich sind, damit die Arbeiten zligig ausge-
fuhrt werden kénnen.

Trotz sorgféltiger Ausfiihrung der Arbeiten kann es in
Einzelfallen nach einigen Tagen zu leichten Undichtig-
keiten an der Z&hleranlage kommen. Zur Vermeidung
von Folgeschéaden, wie z. B. Durchfeuchtung von Ful3-
boden oder Inventar, sollten Sie den Zahlerplatz zwei
bis drei Tage nach Ausfiihrung der Wechselung kontrol-
lieren und im Falle eines festgestellten Wasseraustritts
sofort unseren Bereitschaftsdienst informieren. In die-
sem Fall wird dann unverzlglich ein Monteur entsandt,
der die Dichtungen nachspannt oder erneuert.

Bevor der ndachste Frost kommt: Wasserleitung win-
terfest machen!

Frost zuerst - Rohrbruch danach. Bauprojekte, Neu-
oder Umbauten sind besonders betroffen. Im Winter ste-
hen die Bauprojekte oft still, da die Witterung die Arbei-
ten verzégert. Abwechselnde frostige und warme Tage
erhéhen die Gefahr eines Leitungsschadens. Dadurch
kénnen hohe Schaden verursacht werden. Wir bitten Sie
daher, lhre Baustelle und insbesondere |hre Bauwasser-
zahler vor Frost zu schiitzen.



